Tllustration: Igor Link - stock.adobe.com

52
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| Folge 9 | Schifffahrtsexpertin, Fiihrungskraft und
Role Model: Ramona Zettelmaier, Geschaftsfuhrerin

bel Bureau Veritas, hat als Vorreiterin und Netzwer-
kerin den Weg fur Frauen in der maritimen Branche %

geebnet. Eine auBlergewohnliche Vita.

Text: Gunther Meyn; Fotos: Markus Tollhopf

eritaskai 1" — an dieser
Adresse residiert standes-
gemal die Marine & Off-

shore-Sparte von Bureau Veritas
Deutschland. Das Gebaude, ein
denkmalgeschiitzter Kaispeicher,
befindet sich im Herzen des Har-
burger Binnenhafens — ein Ort von
groBer maritimer Symbolik.

Seit vergangenem Jahr hat
Ramona Zettelmaier hier als ,Marine
Chief Executive, Central Europe” das Kom-
mando. [hre fachliche Autoritat ist in der
Branche fest etabliert. Dank ihrer Erfah-
rung - 13 Jahre BV, davor verschiedene
Positionen bei Lloyd's Register — und
ihrer langjahrig gewachsenen Bezie-

hungen zu Reedereien ist die Schiffs- - Bureau Veritas
ingenieurin fur die verantwortungs-

volle Aufgabe pradestiniert. Dennoch ®e®e Bureau Veritas ist ein
entspricht sie vermutlich nicht dem . i weltweit tatiger Anbieter

typischen Bild einer Fihrungskraft in E e i-’.l von Priif-, Inspektions- und
der maritimen Wirtschaft: Frau, geburti- i " Zertifizierungsdienstleistungen
ge Frankin, aufgewachsen im Ruhrgebiet, - [TIC). Gegriindet 1828 in Ant-
keinerlei familiarer werpen als Informationsbiiro fiir
Bezug zur Schiff- maritime Versicherungen, hat das
fahrtsbranche. Umso nternehmen heute seinen Hauptsitz
spannender ist ihr be- r Nahe von Paris und zahlt mehr als
ruflicher Werdegang. 0 Beschaftigte in 140 Landern.

parte Marine & Offshore betreut Schiffe
| Frau am Start | Nach ihrem ffshore-Anlagen iiber deren gesamten Le-
Abitur 1989 in Dortmund tberlegt zyklus. Sie unterstiitzt Unternehmen bei der

sie zunachst, Tiermedizin zu studie- ltung internationaler Sicherheits-, Umwelt-
ren. .Ein Bekannter meiner Eltern ffizienzstandards. Weltweit umfasst die
hat mich jedoch fiir die Schiff- rtifizierte Flotte mehr als 12.000 Schiffe.
fahrt begeistert”, erinnert sie Hamburg ansassige Unternehmensbe-

sich. ,Die Welt sehen, mit Central Europe ist zustandig fiir die Lander
unterschiedlichen chland, Osterreich, Schweiz, Polen, Tsche-
Kulturen - , Slowakei und Ungarn, in denen liber
itarbeitende tatig sind.
w.bureauveritas.de
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Repriasentanz.

Zettelmaier nebst ,Veritas”, Géttin der
Wahrheit und Symbol des Unternehmens.
Die Bronzefigur schmiickt die maritime
Zentrale in Hamburg-Harburg.

-> zusammenarbeiten und viel erle-
ben. Das fand ich toll.” Die Herausforde-
rung: Ende der 1980er-Jahre sind Frauen
in der westdeutschen Handelsschifffahrt
noch rar geséat — und vielfach auch nicht
erwlnscht. Doch sie erhalt einen Tipp. Es
gibt eine Reederei in Hamburg, die von
einer Frau, Liselotte von Rantzau-Essber-
ger, gefihrt wird. Da solle sie es mal ver-
suchen. Zettelmaier, damals 18 Jahre alt,
bewirbt sich. Mit Erfolg. Kurze Zeit spater
ist sie bei ,Deutsche Afrika-Linien” eine
der ersten weiblichen Schiffsmechani-
ker-Lehrlinge.

.Am Anfang war ich noch etwas un-
bedarft", sagt sie riickblickend. Thr Bild
von der Schifffahrt war gepragt vom
strahlenden Glanz der beliebten TV-Serie

.Das Traumschiff” mit seinen weil3 geklei-

deten Offizieren. Das andert sich schlag-
artig, als sie fur ihre erste Fahrtzeit an
Bord geht. ,Da stand ich dann mit mei-
nem Seesack vor diesem groBen grauen
Containerschiff”, sagt sie und lacht. Von
wegen ,traumhaft”: ,Die ersten sechs
Wochen war ich fir Konservierungsar-
beiten an Deck eingeteilt. Da war schnell
klar, dass die Realitat anders aussieht als
die romantische Vorstellung.” Sie nimmt
die Aufgabe an und sucht aktiv neue Ver-
antwortung.

Zettelmaier ist selbstbewusst und
hat einen hohen fachlichen Anspruch. So
kann sie schon bald im Maschinenraum
ihr technisches Geschick unter Beweis
stellen. Als einzige Frau muss sie sich ih-
re Position an Bord erarbeiten und lernt
fruh, sich durchzusetzen. Schlagfertig-
keit und ein dickes Fell sind da niutzlich.

.Es ist sehr wichtig, Grenzen zu setzen”,

so Zettelmaier. Trotz mancher Hurde
beginnt sie schnell, die Freiheit der See-
fahrt und die einzigartige Gemeinschaft
an Bord zu schatzen. ,Man lernt und lebt
Toleranz und Verantwortung. Das legt ei-
nen besonderen Grundstein fir die person-
liche Entwicklung”, sagt sie heute.
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Auch die unkonventionellen Arbeits-
zeiten machen ihr nichts aus — monate-
lang auf See und dann wieder lange Zeit
frei. ,Als die Mauer fiel, waren wir mitten
auf dem Atlantik. Die Nachricht kam als
Zweizeiler per Telex. Ein historisches Er-
eignis so zu erleben, vergisst man nie”,
erinnert sie sich.

| Vorreiterin und Vorbild | Zettelmaier
entscheidet sich gezielt fiir eine beruf-
liche Laufbahn in der maritimen Wirt-
schaft und lasst den Gedanken an die
Grindung einer Familie erst einmal
beiseite. Nach der Ausbildung beginnt
sie in Flensburg ein Ingenieurstudium
zur Schiffsbetriebstechnikerin und er-
wirbt das technische groBe CI-Patent.
Direkt danach heuert sie bei Leonhardt &
Blumberg an. Eine bewusste Wahl: ,Frank
Leonhardt war einer der ersten deutschen
Reeder, der auch weibliche Fihrungs-
krafte an Bord einsetzte — dafur gebuhrt
ihm groBer Dank.” Zettelmaier fahrt in
verschiedenen leitenden

Posi-

tionen als technische Offizierin zur See.
Als eine der wenigen weiblichen Vorge-
setzen in ihrem Metier leistet sie erneut
Pionierarbeit. Ihr Stil wird geschatzt.

.Viele Seeleute und Kollegen haben mir

erzahlt, dass der Umgang untereinander
respektvoller ist, wenn ich beziehungs-
weise eine Frau mitfahrt”, sagt sie.

Ihre Erfahrungen gibt sie auch an
ihre jungen Kolleginnen weiter, nimmt
weibliche Auszubildende und Berufsan-
fangerinnen unter ihre Fittiche. Zettel-
maiers Credo: ,Bleib dir immer selber
treu, lebe deinen Beruf mit Herzblut und
eifere niemandem nach.” Frauen miuss-
ten auch nicht, wie haufig kolportiert,

.130 Prozent geben”, um mitzuhalten.
.Das erzeugt nur unnotigen Druck.”

Wie man seinen beruflichen Weg er-
folgreich gehen kann, mochte sie auch
anhand ihrer eigenen Vita vorleben. ,Ich
sehe mich ein bisschen als Vorbild und
Ansporn fur junge Frauen”, so Zettel-
maier. 1998 ist sie Mitbegriinderin des

Verbandes ,Frauen zur See”, au-
Berdem engagiert
sie sich im

mari-
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Berufsstart. Zettelmaier 1989 als junge Schiffs-
mechanikerin an Bord der ,Sea Trade".

timen Frauennetzwerk WISTA. ,Hier
haben Frauen die Moglichkeit, sich mit
anderen auszutauschen oder Hilfe von
personlichen Mentoren zu bekommen.”

| Bureau statt Bordleben | 2000 wechselt
Zettelmaier die Seiten und geht zunachst
zu Lloyd's Register. Im Bereich Plan Ap-
proval/Machinery uberprift sie Systeme
und Komponenten fir den maritimen
Einsatz — auch hier macht sich ihre
langjahrige praktische Erfahrung
bezahlt. Nach zwei Jahren bei
BP als Technical Advisor fir
Schmierstoffe kehrt sie zu
Lloyd's Register zurick und
betreut dort ab 2007 feder-
filhrend das Thema Um-
weltschutz und speziell
Ballastwassermanage-
ment. In dieser Zeit ar-
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Arbeitsbereich. Zettelmaier an Deck des Chemikalientankers ,Eberhart Essberger” im
Jahr 1991. Nach dem Studium steigt sie zur leitenden Technischen Offizierin auf.

Abwechslung.
Wahrend ihrer Zeit
als junges Crewmit-
glied verschonert
sie so manchen Ein-
stieg mit optischen
Highlights — zur
Freude der
Seeleute.

beitet die Ingenieurin unter anderem mit
den Fachleuten vom VDR zusammen.
Gelegentlich ist sie auch als Survey-
orin an Bord im Einsatz. ,Eigentlich mehr
aus der Not heraus.” Es fehlten damals
Besichtiger fiir die Abnahme von Schiffs-
systemen. ,Ein Kollege hat mich ange-
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sprochen: Ramona, du bist doch zur See
gefahren und kennst dich mit Schiffen
aus. Kannst du da mal eben hin?"*

2013 folgt dann der Wechsel zum
Mitbewerber Bureau Veritas. Viele Jahre
tragt sie dort Verantwortung als Head of
Sales, bevor sie im Sommer 2025 die Rol-
le als Geschaftsfiihrerin tibernimmt. [hre
Aufgaben: Technik, Umwelt und Sicherheit

in Einklang bringen, strategische Fih-
rung und organisatorische Vor-

gaben umsetzen — aber auch
Marktanteile steigern. ,Wir
konkurrieren um 1.700
Schiffe”, so Zettelmaier.
.Neukundenakquise ist

ein langwieriger Pro-
zess, bei dem es viel

um den personlichen

Kontakt und Vertrauen

geht.” Weitsicht, diplo-

matisches Geschick und

echtes Verstandnis fur die

Sprache der Reeder seien da ge-

fragt. Dass sie eine der wenigen Frauen in

dieser Position ist, habe auch Vorteile. ,Als

Frau ist man eine exotische Erscheinung
und bleibt eher in Erinnerung.”

Und wenn sie nicht fir BV un-
terwegs ist? Zettelmaier hat langst in
Norddeutschland Wurzeln geschlagen.
Sie lebt mit ihrem Mann in Lineburg.
Wenn es die Zeit zulasst, reitet sie auf
ihrem Pferd durch die nahe gelegene
Heidelandschaft. ,Drauflen in der Natur
zu sein, gibt mir Kraft und Klarheit und
erinnert mich immer wieder daran, wie
fragil unsere Umwelt ist und wie ernst
wir unsere Verantwortung nehmen
mussen.” [eee
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